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Kebijakan Privasi 

1. Informasi Organisasi 

Gema Pustaka Insani — Usaha ini resmi berdiri pada tanggal 25 Juni 2025, berdasarkan akta pendirian yang terdaftar di Kementerian Hukum dan HAM 

Republik Indonesia dengan Nomor AHU-0054820-AH.01.14 Tahun 2025. 

 

 

 

 

 

 

 

2. Informasi yang Kami Kumpulkan 

Kami mengumpulkan informasi yang Anda berikan secara langsung dan data teknis yang dikumpulkan otomatis saat Anda menggunakan situs: 

• Data identitas: nama, alamat email, nomor telepon (jika Anda mengisi formulir kontak, pemesanan, atau pendaftaran).  

• Data teknis: alamat IP, jenis dan versi browser, jenis perangkat, halaman yang Anda kunjungi, waktu akses, data log server.  

• Data penggunaan: riwayat pencarian buku, pilihan kategori, interaksi pada halaman produk/ebook. 

• Data transaksi: rincian pemesanan atau pembayaran (apabila ada); pemrosesan pembayaran dapat dikelola oleh penyedia pihak ketiga.  

3. Tujuan dan Dasar Pemrosesan Data 

Kami menggunakan data Anda untuk tujuan-tujuan berikut: 

• Menyediakan, mengelola, dan meningkatkan layanan, konten, dan fitur situs. 

• Memproses permintaan, pemesanan atau komunikasi Anda dengan cepat dan akurat. 

• Mengirimkan informasi administratif dan notifikasi terkait layanan (jika Anda memilih untuk menerimanya).  

• Melakukan analitik situs untuk memahami penggunaan dan meningkatkan pengalaman pengguna. 

• Memenuhi kewajiban hukum, akuntansi, atau administratif yang berlaku. 

Dasar hukum pemrosesan dapat berupa persetujuan Anda, pemenuhan kontrak, kepatuhan terhadap kewajiban hukum, atau kepentingan sah 

perusahaan (seperti keamanan dan pencegahan penipuan). 

4. Penggunaan Cookie & Teknologi Serupa 

Kami dapat menggunakan cookie dan teknologi serupa untuk menyimpan preferensi, melakukan autentikasi, serta mengumpulkan data analitik. Anda 

dapat mengelola atau menolak cookie melalui pengaturan browser; namun beberapa fitur mungkin tidak berfungsi penuh tanpa cookie. 

5. Pihak Ketiga dan Penyimpanan Data 

Kami mungkin berbagi data Anda dengan pihak ketiga untuk mendukung operasional layanan, misalnya: 

• Penyedia hosting dan infrastruktur website. 

• Penyedia layanan email dan komunikasi. 

• Penyedia pembayaran atau gateway pembayaran (jika melakukan transaksi). 

• Penyedia jasa pengiriman dan percetakan, bila terkait pemenuhan pesanan. 

Alamat: 

Perumahan Puri Bunga Nirwana II Simpang I Gusti Ngurah Rai II Nomor 45, Karangrejo, Kecamatan Sumbersari, Kabupaten Jember.  

Kontak: 

Telepon/WA: (+62) 0877-4883-9292 

Email: info@gemapustakaInsani.com 

Pendiri & Manajemen: 

Agus Wedi, S.Sos., M.A. — Direktur Utama 

Genut Wahyu Widiono, M.A. — Pendiri 

Fajri Maulana, S.Sos., M.Tr. A.P — Pendiri 
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Kami memastikan pilihan mitra yang dapat dipercaya dan menggunakan kontrak/ketentuan perlindungan data yang sesuai. Data dapat disimpan di 

server yang berlokasi di dalam maupun luar wilayah Indonesia; jika demikian, kami akan memastikan pengamanan yang wajar untuk transfer lintas 

negara. 

6. Keamanan Data 

Kami menerapkan langkah-langkah teknis dan organisasi untuk melindungi data pribadi (mis. enkripsi pada area sensitif, pembatasan akses, backup, 

dan pemantauan). Meskipun demikian, tidak ada sistem yang 100% aman; kami menyarankan agar Anda berhati-hati dalam membagikan informasi 

sensitif secara publik. 

7. Penyimpanan & Pengarsipan 

Kami menyimpan data selama diperlukan untuk memenuhi tujuan pengumpulan atau sesuai kewajiban hukum. Data yang tidak lagi diperlukan dapat 

dihapus atau dianonimkan; beberapa data mungkin diarsipkan untuk keperluan audit atau pemenuhan kewajiban hukum.  

8. Hak Pemilik Data 

Anda berhak untuk: 

• Meminta akses ke data pribadi Anda. 

• Meminta koreksi jika data tidak akurat atau tidak lengkap. 

• Meminta penghapusan data (dalam batasan yang diizinkan hukum). 

• Menarik persetujuan pemrosesan data (jika pemrosesan berdasar persetujuan). 

• Meminta pembatasan pemrosesan atau keberatan terhadap pemrosesan tertentu. 

Untuk mengajukan permintaan tersebut, silakan hubungi kami melalui detail kontak di bagian Kontak. Kami dapat meminta verifikasi identitas sebelum 

memenuhi permintaan demi keamanan. 

9. Anak-anak 

Situs dan layanan kami tidak ditujukan untuk anak di bawah umur secara khusus. Kami tidak sengaja mengumpulkan data anak di bawah umur; jika 

Anda mengetahui adanya data anak yang dikumpulkan tanpa izin, hubungi kami untuk tindakan korektif atau penghapusan. 

10. Perubahan Kebijakan 

Kami dapat memperbarui kebijakan ini dari waktu ke waktu. Perubahan signifikan akan diumumkan di situs kami atau melalui komunikasi langsung jika 

diperlukan. Tanggal efektif kebijakan akan diperbarui pada bagian akhir dokumen ini. 

11. Kontak 

Untuk pertanyaan, permintaan data, atau masalah privasi, silakan hubungi: 

Gema Pustaka Insani 

Alamat: Perumahan Puri Bunga Nirwana II Simpang I Gusti Ngurah Rai II Nomor 45, Karangrejo, Kecamatan Sumbersari, Kabupaten Jember. 

Telepon/WA: (+62) 0877-4883-9292 

Email: info@gemapustakaInsani.com 

Website: GemapustakaInsani.com 

12. Ketentuan Tambahan untuk Pengguna Internasional 

Jika Anda berada di luar Indonesia, data Anda mungkin diproses di luar wilayah hukum setempat. Kami berupaya menerapkan perlindungan yang wajar 

saat terjadi transfer lintas negara, namun aturan yang berlaku di negara lain dapat berbeda. 

13. Pernyataan Legal & Penerapan 

Dokumen ini merupakan kebijakan internal perusahaan Gema Pustaka Insani dan bertujuan memberi transparansi kepada pengguna. Untuk perihal 

legal formal lain (mis. akta pendirian, NPWP, perjanjian kerahasiaan), silakan minta dokumen resmi melalui kontak di atas.  
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